RELATORIO DE
ATIVIDADES

2023

CASA LIONS DE ADOLESCENTES DE SANTO ANDRE

CASA LIONS DE ADOLESCENTES DE SANTO ANDRE
Av. Dom Jorge Marcos de Oliveira, 50 — Santo André / Sdo Paulo.
Tel./fax: 4428 7932 — www.clasa.org.br — clasa@clasa.org.br




1. IDENTIFICACAO
1.1. Nome da Organizagao: CLASA — Casa Lions de Adolescentes de Santo André

CNPJ: 48.135.800/0001-46

1.2. Endereco: Av. Dom Jorge Marcos de Oliveira, N° 50 - Vila Guiomar - Municipio de
Santo André - Séo Paulo/SP - CEP: 09090-480

TELEFONE: (11) 4428-7932 CELULAR: (11) 97357-5622

EMAIL: assistentesocial@clasa.org.br

1.3. SITE: www.clasa.org.br

1.4. REGISTROS, CERTIFICAGOES, INSCRICOES EM ORGAOS PUBLICOS:

Utilidade Publica Estadual Decreto n° 48.145
Utilidade Publica Municipal Lei n°5.690

Conselho Municipal de Assisténcia Social | Inscrita sob n°: 013/98
de Santo André — CMAS/SA
Conselho Municipal dos Direitos da | Registrada sob o n°: 050/00-05
Crianca e do Adolescente de
Santo André — CMDCA/SA

CEBAS Validade de 07/12/2020 a
06/12/2023
CNAP/MTE Programas/Cursos Inscritos e Validados

2. REPRESENTACAO LEGAL
2.1. Apresentacéo qualificada do (a) Presidente

Nome: Paulo Fernando Coelho

Endereco: Rua da Fonte n®51 apto 82 Bairro: Bela Vista

Municipio: Santo André UF: SP CEP: 09040-270.

RG: 14.040.725-X Orgao Expedidor: SSP/SP UF: SP Data Expedicao:

CPF: 056.338.338-00 Data Nascimento: 09/10/1964 Nacionalidade: Brasileiro
Estado Civil: Casado

Escolaridade: Superior Completo Profissdo: Advogado

2.2. Apresentacdo qualificada do (a) Técnico (a) Responsavel

Nome: Tania Araljo dos Anjos RG:24.474.152-9 Orgéo Expedidor: SSP UF: SP Data
Expedicéo:

CPF: 163.524.528-17 Data Nascimento: 24/10/1977 Nacionalidade: Brasileira

Estado Civil: Casada Escolaridade: Ensino Superior

Profissdo: Assistente Social Orgao de Classe: CRESS n° 34.082
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3. FINALIDADES ESTATUTARIAS
ESTATUTO SOCIAL DA CASA LIONS DE ADOLESCENTES DE SANTO ANDRE

Objetivos Sociais:
Artigo 6°

I. A promocéo do pleno desenvolvimento de criancgas, adolescentes e jovens, a defesa e
garantia de seus direitos;

Il. A promogdo da assisténcia social, atuando na protecdo a infancia, adolescéncia,
juventude e familia e integracdo ao mundo do trabalho, de forma articulada com as
demais politicas publicas;

1. A promocdo da educacdo profissional, ciéncia e tecnologia, esporte e lazer;

IV. A promocdo da cultura, defesa e conservacdo do patrimonio historico e artistico;
V. A defesa, preservacdo e conservacdo do meio ambiente e promocdo do
desenvolvimento sustentavel;
VI. A promogéo do voluntariado;
VII. A promocéo do desenvolvimento econdmico e social e combate a pobreza;
VIII. A experimentagdo, ndo lucrativa, de novos modelos sdcio produtivos e de sistemas
alternativos de producgdo, comércio, emprego e crédito;
IX. A promocdo da etica, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da democracia e de
outros valores universais, visando a constru¢do de uma sociedade livre, justa e
solidaria.

Missao Institucional:

Promover, defender e garantir os direitos de criancas, adolescentes e jovens em
situacOes de vulnerabilidade ou risco social, contribuindo para o resgate e fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, o desenvolvimento humano e social e a integracdo ao
mundo do trabalho, na perspectiva de sua protecdo, autonomia, dignidade, seguranca e
cidadania.

4. RECURSOS UTILIZADOS

Orgéo
Fonte Pablico/Secretaria Valor Mensal Valor Anual
Municipal - -
Estadual - ;
Federal - ,
Fonte Origem Valor Mensal Valor Anual
Empresas Parceiras RS 96.314,08 RS 1.155.769,00
Préprio Locacdo do Saldo de RS 41,67 RS 500,00
Festas
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~ Parceria Salvador _ -
Doacoes
Arena
Diversas RS 14.281,92 RS 171.383,00
Outros (Fumcad, Emendas
Parlamentares, Nota Fiscal Paulista, | Nota Fiscal Paulista RS 28,25 RS 339,00
Entre outros)
Total das
. RS 1.327.991,00
Receitas

A Clasa desenvolve ag¢des gratuitas, ou seja, nenhum recurso utilizado adveio dos usuarios.

5. INFRAESTRUTURA

A sede da Entidade com 5.274,28m2, area construida de 4.040m2 em terreno doado pela
Prefeitura Municipal de Santo André, com recursos provenientes de iniciativas do Lions

Clube Santo André — Centro e Lions Clube Santo André — Jardim, é constituida de:

e 01 recepgéo

e 04 salas de atividades;

e (1 sala de atividade com espaco para leitura;

e 01 espaco de incluséo digital;

e 02 salas de reunido;

e 01 sala para coordenagéo financeira e administrativa;

e (1 sala para recursos humanos;
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e (1 sala para atendimento psicossocial,
e (1 sala para coordenacdo pedagdgica
e 03 almoxarifados;
e (1 saldo (capacidade de 400 pessoas) para realizacdo de eventos com rampa de acessibilidade;
e (1 anexo com churrasqueira (coberto);
e 01 cozinha;
e (1 despensa;
e 01 refeitorio;
e (09 sanitarios (sendo 01 para pessoa com deficiéncia);
e 02 vestiarios;
e 02 vestiarios para funcionarios;
e 01 estacionamento com capacidade para 100 veiculos
e Areaverde
Recursos:
e 44 computadores
e 13 notebooks;
e 02 copiadoras multifuncionais;
e 03 impressoras;
e 02 méaquinas de calcular elétricas;
e 01 aparelho de DVD;
o 03 teldes;
¢ 01 méaquina fotografica;
e 03 datas shows;
e 05 televisores;
e (1 sistema de seguranga;
e 04 bebedouros;
e 02 refresqueiras;
e 02 balcdes térmicos self-service;
e 01 microondas;
e 01 filmadora;

e 01 aparelho de som portatil;
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e 04 microfones;

o 03 freezers;

e 02 geladeiras;

e 01 fogdo semi—industrial;

e 01 multiprocessador;

e 01 batedeira;

e 27 ventiladores;

e 01 climatizador portatil;

e 09 celulares;

e 01 scaner;

e 17 armérios/estantes;

e (8 gaveteiros;

e 05 arquivos;

e 12 aparelhos telefénicos (com 12 linhas de acesso);
e 160 cadeiras universitarias;
e 25 carteiras escolares;

e 25 cadeiras escolares;

e 330 cadeiras plasticas;

e 32 cadeiras estofadas;

e 04 poltronas;

e 01 carro.

6. Desenvolvimento das Atividades

Em consonédncia com Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, a
CLASA buscou ampliar e garantir o acesso dos adolescentes e jovens de familias em
situacdo de risco social, nas politicas publicas, no mundo do trabalho e na vida comunitaria
através do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, Programa Integrar
Cidadania e Mundo do Trabalho e Programa de Socioaprendizagem “Juventude em Agao —

Sou Aprendiz” que serdo detalhados adiante.
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6.1 PROGRAMA INTEGRAR - CIDADANIA E MUNDO DO
TRABALHO

6.1.1. Objetivos
Objetivo Geral:

O programa teve como objetivo estimular e desenvolver nos adolescentes e jovens,
competéncias e habilidades que contribuam para a promocdo e inser¢do ao mundo do
trabalho, proporcionando um espago de convivéncia e de fortalecimento da autonomia,
capacitando-os em temas de ética e cidadania, comunicacdo e linguagem, desenvolvimento
pessoal, inclusdo digital, educacao financeira e mundo do trabalho.

Dos participantes que concluiram as oficinas foram 480 encaminhados para entrevistas nas
empresas e 160 foram inseridos no mercado de trabalho como jovem aprendiz e 83 por
iniciativa propria.

Atendemos no total de 338 adolescentes/jovens sendo 130 do sexo masculino e 208
feminino 00 se auto declararam sendo do publico LGBTQIAP+.

Evasdo: Dificuldades financeiras 07, outros motivos 38.

6.1.2. Abrangéncia Territorial

A érea de abrangéncia do Programa foi prioritariamente 0 municipio de Santo André
com , nas regides dos CRAS Centro, CRAS Vila Luzita, CRAS Marek/Cidade S&o Jorge,
CRAS Recreio da Borda do Campo, CRAS Jardim Cristiane, CRAS Utinga, CRAS Alzira
Franco, CREAS e municipios adjacentes.

6.1.3. Critérios utilizados para a selecdo da demanda

Adolescentes e jovens de 16 a 22 anos de idade, de ambos 0s sexos encaminhados do
Servigco de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos, pela Rede de Protecdo e Atencdo a
Crianca e ao Adolescente e por procura espontanea, de acordo com as vagas disponiveis na
instituicdo, priorizando o seguinte perfil:

. Adolescentes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

. Com medidas de protecédo do Estatuto da Crianca e do Adolescente;

. Situacdo de isolamento;

. Trabalho infantil;

. Em situacdo de acolhimento institucional;

. Pertencentes as familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda;
. Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia;
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. Egressos de medidas socioeducativas ou em cumprimento de medidas socioeducativas
em meio aberto e de prestacao de servigcos a comunidade;

. Proveniente de familias cuja renda seja igual ou inferior a %2 salario minimo per capita
ou com renda total de até trés salarios minimos.

. Publico LGBTQIAP+: (Lésbicas, Gays,
Assexuais/Arromantiques/Agénero, Pan/Poli e mais).

Bissexuais, Trans, Queer, Intersexo,

Primeiramente o adolescente/jovens se inscrevem no site da instituicdo e apos realizamos a
analise do perfil socioeconémico dos usarios inscritos, convocamos o adolescente/jovem e
sua familia para uma primeira reunido, em que explicamos todos nossos servicos e programas,

caso estejam de acordo damos andamento na entrevista social individual.

6.1.4. Atividades realizadas e metodologia empregada

ATIVIDADE

OBJETIVO

METODOLOGIA

Avaliacéo do perfil
social dos usuéarios
inscritos

Analisamos os critérios de vulnerabilidade e risco social
e/ou pessoal, baseados na legislagdo que norteia o
trabalho desenvolvido pela instituigéo.

Anélise de informagdes da ficha de
inscricdo.

Acolhida Através da acolhida realizamos o contato inicial Reunides e entrevista social individual.
qualificado da familia com a instituicdo
e esclarecemos aos usuarios e familias informacgoes
sobre o Programa a ser ofertado.
Oficina Oportunizamos discussdes referentes aos papéis sociais, | Neste ano o contetdo foi apresentado
Socioeducativa: conceito de liberdade, valores universais e a importancia | através de oficinas presenciais
“Etica e do comportamento ético no mundo do trabalho.
Convivéncia” Contribuiu para a melhora da criticidade, crescimento
pessoal, profissional, boa convivéncia, empoderamento
e transformag&o social.
Oficina Estimulamos a busca pelo aperfeicoamento da Apresentacdo de slides informativos e

Socioeducativa:
“Comunicagio e
Linguagem no

comunicacdo oral e escrita, interpretacéo e leitura de
textos e linguagem corporal de forma que isso venha a
agregar novas expectativas para 0 mundo do trabalho e

explicativos, textos de apoio, leitura
individual, atividades em grupo, rodas
de conversa, livros, apresentacdes

Mundo do Trabalho” | em seu meio social. individuais e em grupo.

Oficina Apresentamos ferramentas sobre técnicas para Videos, leitura conjunta, conteldos
socioeducativa: entrevista, apresentacdo pessoal, atividades que levaram | especificos relacionados ao mundo do
“Desenvolvimento o0s adolescentes e jovens a reflexao sobre suas trabalho, pesquisas, discussdes em
Pessoal e habilidades e potencialidades. grupo e rodas de conversa.
Profissional” Estimulamos o desenvolvimento de habilidades e

competéncias para que os adolescentes e jovens
estivessem mais preparados para enfrentar os desafios
do mundo do trabalho
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Oficina
Socioeducativa:;
“Inclusao Digital”

Trabalhamos conceitos basicos de informatica,
possibilitando horizontes de modo que pudessem
identificar como usufruir destes novos conhecimentos
para o mundo do trabalho.

Atividades como digitacao e
formatacéo de textos (Word), e
algumas formulas e fungbes nas
planilhas eletrénicas (Excel), por meio
das ferramentas do pacote office

Encontro
Socioeducativo:
“Dialogando com os
adolescentes e
jovens”

Proporcionamos um espaco acolhedor para exporem as
dificuldades que tiveram durante as entrevistas nas
empresas, bem como as insegurangas ainda existentes.
Esse encontro é ofertado aos que ndo tinham sido
encaminhados para as empresas, ou que ndo foram
selecionados pelas empresas nas entrevistas.

Discussdes em grupo e roda de
conversa

Encaminhamento
dos adolescentes e
jovens para as vagas
do Programa de
socioaprendizagem

Inserimos os adolescentes e jovens para as vagas do
Programa de socioaprendizagem de acordo com as
vagas disponibilizadas nas empresas.

Encaminhamento para as entrevistas
nas empresas parceiras.

Atendimento ao
adolescente/jovens e
suas familias

Realizamos atendimento aos adolescentes e jovens em
situacBes em situacdes pontuais, ou seja, quando em
reunido de equipe os educadores sociais trouxeram
situacdes de violacdes de direitos, em que eles prdprios
detectaram ou obtiveram conhecimento por relatos dos
préprios adolescentes e jovens ou/e em situagfes em
gue os préprios usuarios e seus familiares procuraram-
nos espontaneamente para atendimento.

Atendimento Psicossocial individual
e/ou familiar.

6.1.5. Quadro de Funcionarios por Servico

Regime de Carga Carga
. Cargo/Funcéo Escolaridade g N horéria horaria
Quantidade contratagédo .
Diaria semanal
1 Assistente Social/ Sup_erlor em Servico CLT 02h30 10h
Coordenador Social
1 Coord?ngdora Superior em Pedagogia CLT 03h45 15h
Pedagogica
1 Educador (a) Superior Pedagogia CLT 04 16h
1 Técnica Social Superior em Psicologia CLT 02 10h
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6.1.6. Quadro de Voluntérios por Servigo

Quantidade Atividade Escolaridade Carga horaria semanal

01 Acompanhamento Psicopedagoga 10h

6.1.7. Como a Entidade ou Organizacdo fomentou, incentivou e qualificou a participacéo
dos usuéarios e/ou estratégias que foram utilizadas em todas as etapas do plano
(elaboragéo, execucdo, avaliacdo e monitoramento).

Desde inicio proporcionamos espaco de dialogo para que os usuarios colocassem
opiniBes, sugestbes, reclamacdes e questionamentos, também informamos sobre a caixa de
sugestdes disponibilizada em local estratégico de alto fluxo o qual poderiam depositar suas
sugestdes, criticas e ideias. As avaliagbes ocorreram através de pesquisa de satisfacdo
aplicada no término das oficinas e foram essenciais para garantir a qualidade do servico
ofertado, pois possibilitou reflexdes sobre dados significativos, permitindo a execucdo de
acOes e servicos que efetivamente contribuissem para o interesse dos mesmos.

6.1.8. Avaliacdo e monitoramento (resultados alcancados, facilidades e dificuldades
encontradas)

No decorrer de 2023 recebemos o total de 960 inscri¢Oes e realizamos 535 entrevistas
individuais para ingresso nos programas.

Foram atendidos 338 adolescentes e jovens com idade entre 16 a 22, de acordo com o
perfil especificado na tabela a seguir:

N2 Jovens Integrar
N¢ de jovens no Programa Integrar 2023
Ingresso 338
i 83 M Ingresso
Inseridos no Programa &
Aprendizagem 160
M Evasdo
Programa
Aprendizagem
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°
N2 de Turma do Programa Integrar
no ano 2023

Remoto a
P ial
resencia 6 B Remoto
Sub Total 10
M Presencial

m— Género no Programa Integrar

Feminino 208
] 0
Masculino 130 M Feminino
LGBTO+ o W Masculino
: : LGBTQ+
Sub Tota 338

No que tange os encaminhamentos recebidos da Rede Socioassistencial foram inseridos no
Programa Integrar —Cidadania e Mundo do Trabalho:

e 02 adolescentes - Servico de Acolhimento Institucional Para Criancas e Adolescentes
(SAICA);
e (8 adolescentes - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS);

No decorrer do ano realizamos no Programa Cidadania e Mundo do Trabalho:

e 10 oficinas/ turmas com 338 pessoas ( sendo 06 turmas presenciais e 04 turmas
online), priorizamos a oferta do programa no formato online para o0s
adolescentes/jovens de outros municipios ;

e 535 Entrevistas Sociais até setembro ( a partir de outubro/2023 foram realizadas 76
entrevista para ingresso nos Programas em 2024 ).

e 38 reunibes para esclarecimentos do Programa Integrar- Cidadania e Mundo do
Trabalho;

e 01 Encaminhamento ao conselho tutelar;

e 11 adolescentes do SCFV da CLASA migraram para o Programa Integrar;
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Avaliamos que as oficinas de preparacdo para 0 mundo do trabalho vém alcancando os
seus objetivos e se mostrado como uma oportunidade de apoiar os adolescentes e jovens que
buscam o primeiro emprego.

O monitoramento e avaliacido dos processos foram realizados por meio de elaboragdo
de relatorios das atividades desenvolvidas, do registro de participantes no programa, pesquisa
de avaliacdo de resultados e de satisfacdo com os usuarios, acompanhamento da participacao
dos adolescentes e jovens por meio de registros nos diarios de frequéncia, registros de
acompanhamentos, encaminhamentos e de realizacdo de reunifes sistematicas entre a equipe
para discutir os resultados de monitoramento e de readequacfes tendo em vista garantir a
eficiéncia e eficacia do Programa.

Por meio da pesquisa de avaliacdo realizada com os adolescentes e jovens, ao final das
oficinas, podemos elencar os seguintes resultados qualitativos obtidos:

* Promogao de agdes socioeducativas e experiéncias de relagcdes sociais voltadas ao
fortalecimento da autoestima, o desenvolvimento do pensamento critico reflexivo e
protagonismo social;

* O desenvolvimento de competéncias relacionadas a inser¢ao no mundo do trabalho;

» Ampliagao do conhecimento em relacdo ao mundo do trabalho;

» Ampliacao das interagdes sociais e afetivas;

» Acesso as informagdes que garantam seus direitos e deveres, valorizando-0s dentro de
habilidades e potencialidades, levando-os a refletir sobre seu projeto de vida;

* O despertar do olhar critico sobre sua possivel atuacdo profissional, resgatando as
dificuldades e desafios encontrados durante o processo das oficinas;

Dificuldades encontradas: Observamos que alguns adolescentes e jovens residentes em
regibes mais distantes da instituicdo, possuiam interesse em participar do programa, mas
encontraram dificuldades por motivos financeiros.

Contamos com a parceria do CREAS,CRAS, SAICA, que providenciaram o vale transporte
aos usuarios prioritarios atendidos pelos mesmos, os demais foram concedidos pela
instituicdo, em situagdes excepcionais, mediante a autorizac¢ao da Diretoria da CLASA.

6.1.9. Quadro resumo das atividades desenvolvidas

Nome do Publico-alvo | Faixa | Horario de Periodicidade | Capacidade | Numero de
Servigo ou Etaria | Atendimento | Dias da Atendimento | Usuérios
Programa Semana atendidos
Programa Adolescentes | De 16 | Das 14h15 De Segunda a

Integrar e jovens de az22 min. Quinta- feira 240 192
Cidadania e ambos 0s anos as 17h

Mundo do Sexos e suas

Trabalho familias

Presencial
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Programa Adolescentes | De 16 | Das 9h. De Segunda a
Cidadania e e jovens de a22 as 17h Quinta- feira 160 146
Mundo do ambos os anos
Trabalho SExo0s e suas
familias
Remoto

a) Orientacdo/encaminhamento dado a estas pessoas (demanda reprimida)

Os adolescentes e jovens ndo inseridos e suas respectivas familias foram orientados sobre os
critérios de wvulneravilidade social para ingresso na organizacdo e apresentado outras
possibilidades de Progamas sécio educativos.

b) A Organizacéo € referenciada ao:

I. CRAS: (x) sim ( ) ndo. Qual o CRAS? (CRAS CENTRO) DE SANTO ANDRE
Il. CREAS
111. Centro POP

7. CAPACITACAO DOS TRABALHADORES (AS)

CAPACITACOES | AREA/SETOR TEMA LOCAL
Conferéncia Diretoria/Psicossocial | Reconstrucdo do SUAS: O | Teatro Carlos
CMAS SUAS que temos e 0 Gomes

SUAS que queremos
Capacitacao Psicossocial CEBAS ACM Centro SP
REBRATES
Encontro Diretoria/Psicossocial | Encontro das ABC Aprendiz
DRADS Instituicdes de Santo

André — Captacéo de

Recursos
Encontro Nacional | Psicossocial “Captagdo de recursos e Instituto GERAR
FEBRAEDA gestdo de ONGS: como

ser mais eficiente”;

“Aprendizagem

Profissional — Desafios”;
“Diversidade e inclusdo: a
construcdo de um projeto
de vida para todos”.

Seminario Pedagogico/ Qualificacéo das Assembleia
ALESP Psicossocial Entidades e Legislativa de
OrganizacOes Sociais Sé&o Paulo
Curso Equipe Técnica/ De acordo com cada Colégio
CONFORP Pedagogica/ RH/ area Pentagono
Nutricdo
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Curso Todos os Agentes Multiplicadores | CLASA
DENARC/DIPE Colaboradores da na Prevencao ao Uso

0SC Indevido de Drogas
Capacitacao Todos os Seja um Empreendedor | CLASA
SEBRAE Colaboradores com atitudes certeiras
Curso Operacional/Cozinha | Cozinha experimental CRAISA SA
CRAISA Receitas Natalinas

6.2 PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM: “JUVENTUDE EM
ACAO - SOU APRENDIZ”

6.2.1. Objetivos
Objetivo Geral:

Promocdo da integracdo ao mundo do trabalho por meio de agdes que assegurem aos
adolescentes e jovens o direito a profissionalizacdo, a geracdo de renda e o estimulo ao
empreendedorismo, contribuindo desta forma para sua autonomia e melhoria da qualidade de
vida.

Objetivos especificos:

» Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitirio e social e o
desenvolvimento de relacBes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo de modo a
fortalecer a sua convivéncia familiar e comunitaria;

* Garantir que a formagao tedrica e pratica dos adolescentes e jovens ocorram nas condigdes
definidas pela Legislacdo que rege a Lei da Socioaprendizagem;

* Incentivar a discussdo sobre o mundo do trabalho, suas transformacdes e novos
requerimentos e as relagdes sociais que o permeiam, desenhando possibilidades reais de
formacao;

* Vivenciar experiéncias que possibilitem a ampliacdo do universo informacional, profissional
e cultural;

* Incentivar a participag¢do dos jovens nos movimentos voltados aos interesses da juventude, a
promocdo e defesa de seus direitos sociais, bem como aqueles decorrentes de suas
necessidades especificas;

* Contribuir para a permanéncia do adolescente na escola;
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* Propiciar o acesso a informagdes e servicos de outras politicas publicas como educagio,
trabalho, ciéncia e tecnologia, cultura, esporte, saude e seguranga;

* Desenvolver no adolescente e jovem um conjunto de competéncias basicas e especificas,
compativeis com os paradigmas das empresas, possibilitando seu crescimento pessoal e
profissional, a fim de promover sua insercdo, com qualidade, no mundo do trabalho;

*Suscitar a reflexao sobre as politicas publicas;
6.2.2. Abrangéncia Territorial

A area de abrangéncia do Programa foi prioritariamente o municipio de Santo Andre,
nas regides dos CRAS Centro, CRAS Vila Luzita, CRAS Marek/Cidade S&o Jorge, CRAS
Recreio da Borda do Campo, CRAS Jardim Cristiane, CRAS Utinga, CRAS Alzira Franco,
CREAS e municipios adjacentes.

6.2.3. Critérios utilizados para a selecdo da demanda

Adolescentes e jovens de 16 a 22 anos de idade, que concluiram ou que estejam
cursando o ensino regular, de ambos 0s sexos, prioritariamente aqueles em situacdo de
vulnerabilidade e/ou risco social, que sdo encaminhados do Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de Vinculos e do Programa Cidadania e Mundo do Trabalho (encaminhados
pela Rede de Protecdo e Atencdo a Crianca e ao Adolescente e por procura espontanea, de
acordo com as vagas disponiveis na institui¢&o).

6.2.4. Atividades realizadas e metodologia empregada

A CLASA desenvolve e acompanha o Programa de Socioaprendizagem de acordo
com requisitos da Portaria n°® 671/2021 do Ministério do Trabalho, atual Ministério da
Economia, consolidada em suas alteracdes, ofertando formacédo teorica basica e especifica
atendendo a carga horaria obrigatéria relacionada aos Arcos Ocupacionais, Administrativo e
Varejo, bem como acompanhamento das atividades praticas do programa nas empresas

parceiras.
ATIVIDADE OBJETIVO METODOLOGIA
Insercdo (contratacdo) Informamaos e esclarecemos questfes Reunido presencial em
dos adolescentes e burocréticas (contrato, convénio médico, pequenos grupos, respeitando
jovens no Programa de uniforme, conta bancéria, seguro de vida e vale | as orientacdes de
Socioaprendizagem transporte) as quais fazem parte de sua distanciamento social.

contratacdo. Os usuarios foram orientados
sobre seus direitos adquiridos em CLT bem
como quanto a seu comprometimento no
decorrer da aprendizagem pratica e tedrica,

CASA LIONS DE ADOLESCENTES DE SANTO ANDRE
Av. Dom Jorge Marcos de Oliveira, 50 — Santo André / Sdo Paulo.
Tel./fax: 4428 7932 — www.clasa.org.br — clasa@clasa.org.br




ATIVIDADE

OBJETIVO

METODOLOGIA

como também no ensino regular, de modo a
incentiva-los aos estudos.

Acolhida

Recepcionamos 0s novos aprendizes com
intuito de propiciar um momento integrador,
levando-os a reflexdo quanto ao Programa
como incentivo a novas perspectivas pessoais e
profissionais.

Encontro com os jovens na
priemeira semana da parte
tedrica

Acompanhamento do
aprendizado tedrico e
pratico

Acompanhamos o desenvolvimento
profissional do adolescente e jovem aprendiz,
pontuar individualmente aos aprendizes 0s
aspectos positivos bem como os que
necessitavam de melhorias, contribuindo desta
maneira para o crescimento e aprimoramento
pessoal e profissional deles.

Observacédo, avaliacao
realizada pelos tutores na
empresa e também por parte
dos educadores durante as
atividades tedricas.

Atendimento aos
adolescentes e suas
familias

Os atendimentos buscou auxilia-los nas
demandas que surgiram nas atividades praticas
e tedricas, como também nos quesitos
individuais e familiares.

Atendimento Psicossocial
individual ou familiar.

Visita de
Acompanhamento nas
empresas parceiras

Acompanhar o desenvolvimento das atividades
praticas nas empresas parceiras.

Reunido com os gestores dos
aprendizes e ap0s atendimento
individualizado com o
adolescente/ jovem para
orientacdo e devolutiva .

Encontro das Familias do
Programa Sdécio-
Aprendizagem

Promover a socializagdo entre usuarios e
fortalecer os vinculos familiares e
comunitarios, bem como realizar conversas
sobre o desenvolvimento do adolescente/jovens
no programa de sécio aprendizagem.

Realizamos em 2023, 04
encontros trimestrais com as
familias, com o total de 141
participantes.

ATIVIDADES TEORICAS CONTEUDO CARGA HORARIA
Inclusao Digital.
Conteudo Saude e segurancga no trabalho. (Produgdo - Equipamentos de 47 h
Basica Inicial protecdo individual, no¢des de combate a incéndio, Riscos
quimicos X fisicos X bioldgico.)
(para todos os cursos) Comunicagdo oral e escrita. (Documentos oficiais) 24 h
Raciocinio légico-matematico 18 h
200 horas Organizacdo, planejamento e controle do processo e trabalho 12 h
Educacgdo para o consumo 12 h
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Planejamento e controle do processo e trabalho./Inteligéncia
Emocional 12 h
Educacao Fiscal 6h
Direitos Trabalhistas e Previdencidrios 6 h
Formas alternativas de geracao de trabalho: renda com enfoque
. . . 12 h
na juventude/Projeto de vida
Informagdes sobre o mercado e o mundo do trabalho: trabalho
em equipe 6h
Seguranca publica/Uso indevido de éalcool, tabaco e outras 6h
Direitos Humanos 12 h
Preservacdo do equilibrio do meio ambiente 6h
Diversidade Cultural Brasileira relacionada ao mundo do trabalho 6 h
Saude sexual, direitos sexuais e reprodutivos; relacdo de género 6h
Introducdo a gestdo empresarial 20 h
ADMINISTRAGAO Continuo 24 h
Conteudo Auxiliar Administrativo 48 h
Especifico NocoOes de gestdo de vendas, marketing e atendimento ao cliente 30h
Arquivista 24 h
200 horas Qualidade e produtividade 24 h
Almoxarife 30h
Noc¢des de Contabilidade 24 h
Desenvolvimento Sustentavel - ODS 18 h
LOGISTICA Economia e Mercado 24 h
Conteudo Fundamentos da Administrac3o 24 h
Especifico Planejamento e Controle de Estoque / Planejamento e Operacdo
por Categoria de Produto / Planejamento Estratégico e Plano de
200 horas Negécios 36h
Fundamentos da Logistica Integrada 30h
Recursos Materiais e Patrimoniais 18 h
Informatica / Tecnologia para Planejamento e Operagdes
Logisticas 26 h
Empacotador 30 h
VAREJO Repositor de estoque 36h
Conteldo Vendedor 30h
Especifico Atendente 30h
Cooperativismo 26 h
200 horas Operador de Caixa 30 h
Gestao Financeira 18 h
Almoxarife 30 h
Inspetor de qualidade 24 h
ALIMENTADOR Mecanica e Eletronica basica industrial 12 h
DE PRODUCAO Hidraulica / Pneumatica basica industrial 6h
Conteldo Embalador de maquina 6h
Especifico Alimentador de linha de produgéo 24 h
Automacao industrial 12 h
200 horas Lubrificacdo basica industrial 6h
Maquinas e Equipamentos 6h
Metrologia 6h
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Qualidade Industrial 20 h

Producao Industrial 24 h

Apontadores e Conferentes 24 h

Farmacia 30h

Atendente de farmécia balconista 24 h

ATENDENTE Atendente de Clinicas hospitais € ambulatorios 24 h

DE FARMACIA Mercado farmacéutico 26 h

Contetdo Nocdes Basicas do corpo humano 18 h

Especifico Auxiliar Administrativo 18 h

Atendente Geral 18 h

200 horas Varejo 18 h

Logistica 24 h

Empacotador 30h

Operador Repositor de estoque 36h

de Caixa Vendedor 30h

Contetdo Atendente 30 h

Especifico Cooperativismo 26 h

Operador de Caixa 30h

200 horas Gestéo Financeira 18 h

Projetos, Palestras e Semana SIPAT CLASA; Setembro Amarelo, Palestra DENARC: 40 h
Capacitagoes Prevencao de Alcool e Drogas, Empreendedorismo com SEBRAE

6.3.5. Quadro de Funcionarios por Servico

Regime de Carga Carga
. Cargo/Funcéo Escolaridade g ~ horaria horaria
Quantidade contratagédo .
Diaria semanal
01 Assistente Socialf Ensino Superior CLT 02h 10h
Coordenadora
04 Instrutores Ensino Superior CLT 08h 40h
: . : Ensino Superior
01 Assistente Financeiro CLT 08h 40h
Incompleto
- Ensino Superior
02 Auxiliar de Pessoal CLT 8h 40h
Completo
01 Te_cnllca Social - Ensino Superior CLT 06 30h
Psicologa Completo
01 Coord?ntadora En_smo S_uperlor em cLT 06 30h
Pedagdgica Psicologia
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Regime de Carga Carga
. Cargo/Funcéao Escolaridade g . horéria horéria
Quantidade contratacgéao o
Diaria semanal
01 Assistente de RH Ensino Superior CLT 08 40h
Incompleto
Assistente Ensino Superior
01 Administrativo Completo cLT 08 40n
01 Auxiliar Administrativo Ensino Medio CLT 08 40h
Completo
01 Manutentor Ensino Medio CLT 08 40h
Incompleto
01 Cozinheira Ensino Medio CLT 08 40h
Completo
01 Auxiliar de Cozinha Ensino Médio CLT 08 40h
Completo
02 Auxn_llar de Servigos Ensino Médio oLT 08 40h
Gerais Completo

6.2.6. Quadro de Voluntéarios por Servico

Quantidade Atividade Escolaridade Carga horéaria semanal

01 Acompanhamento Psicopedagoga 10h

6.2.7. Como a Entidade ou Organiza¢do fomentou, incentivou e qualificou a participacéo
dos usuarios e/ou estratégias que foram utilizadas em todas as etapas do plano
(elaboragéo, execucdo, avaliacdo e monitoramento)

A participagdo dos usuarios configurou-se como um processo constante adotado pela
CLASA, mostrando-se essencial para garantir a qualidade do trabalho, pois possibilitou
reflexdes sobre dados significativos, visando prover mudangas para a superacdo das
dificuldades.
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O sistema de monitoramento e as avalia¢cbes ocorreram de forma continua através de
pesquisa de satisfacdo, rodas de conversa, didlogos individuais e pela caixa de sugestdes
disponibilizada em local estratégico de alto fluxo dos usuérios e nela sdo depositados
sugestdes, criticas e ideias.

6.2.8. Avaliacdo e monitoramento (resultados alcangados, facilidades e dificuldades
encontradas).

Tivemos 245 adolescentes e jovens com idade entre 16 a 24 anos inseridos no Programa de
Socioaprendizagem.

Realizamos no decorrer do ano:

e 857 atendimentos psicossociais individuais;

e 486 entrevistas iniciais para inser¢do no programa,;
e 38 atendimentos as familias;

e 04 encontros com familias com 141 participantes;
e 02 visitas domiciliares;

No que se refere aos indicadores qualitativos podemos elencar os seguintes resultados
alcancados:

e Aumento da socializacdo entre adolescentes e jovens, familia e comunidade;

e Maior interacdo dos adolescentes e jovens com a diversidade erespeito ao proximo;

e Reconhecimento dos adolescentes e jovens quanto as suas habilidades e/ou
dificuldades;

e Superacdo da timidez e elevacdo da autoestima e maior desenvolvimento da
autonomia dos adolescentes e jovens;

e Aumento da percep¢édo de si mesmo enquanto cidad&os de direitos e deveres;

Neste ano tivemos 30 aprendizes que foram efetivados pelas empresas parceiras. O
namero de efetivacdes também representam uma forma de avaliacdo positiva no que tange ao

aprendizado tedrico desenvolvido pela CLASA.

6.2.9. Quadro resumo das atividades desenvolvidas

o Ndmero
Slzf\r/? eod:u Publico- Faixa | Horario de Pergi;cgiade Capacidade de
¢ alvo Etaria | Atendimento Atendimento | Usuarios
Programa Semana )
atendidos
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Programa de Adolescentes | De 16 Das 08h De 2% a 62 500 245
Socioaprendizagem: | e jovens de a as 14h15min. feira
“Juventude em ambos os 24anos | Durante todo | Durante todo
Acéo — Sou Sexos e suas 0 ano 0 ano
Aprendiz” familias

6.3 DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES
6.3.1 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios

6.3.1.1 Objetivos
Objetivo Geral:

Promocdo da pratica da efetivacdo da Convivéncia Social, do Direito de Ser e da
Participacdo, tem carater preventivo e proativo, organizado a partir de percursos, estimula e
orienta 0s usuarios na construcao e reconstrucdo de suas histérias e vivéncias individuais e
coletivas, na familia.

Objetivos especificos:

+ Fomentar a reflexdo, pertencimento e autonomia;

» Desenvolver atividades que estimulam o trabalho coletivo;

« Desenvolver atividades no territorio para suscitar o pertencimento no territério;

« Estimular e orientar a construcdo e reconstrucdo de suas historias e vivéncias individuais,
coletivas e familiares;

» Suscitar a reflexdo sobre as politicas publicas;

« Estimular a consciéncia cultural,

» Fortalecer a construcdo de discursos e narrativas autbnomas;

« Contribuir para a permanéncia do adolescente na escola;

« Complementar o trabalho social com as familias, prevenindo a ocorréncia da situacdo de risco
social;

+ Complementar as acdes da familia e da comunidade na protecdo e desenvolvimento de
adolescentes para o fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

» Propor contetdos introdutorios, que despertem o interesse pelo universo que compde o
mundo do trabalho.

6.3.2. Abrangéncia Territorial

A érea de abrangéncia do Servigo de Convivéncia foi na regido oeste do municipio,
onde estamos localizados, a qual abrange os bairros Vila Aquilino, Vila Principe de Gales,
Vila Sacadura Cabral, Tamarutaca , Vila Guiomar, Vila Alice e Vila Palmares referenciadas
pelo CRAS Centro.
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6.3.3. Critérios utilizados para a sele¢cdo da demanda.

Pautamo-nos no publico elencado na Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais sendo priorizados 0s que vivenciam as situagdes de risco social elencadas
na Resolugcdo CNAS n° 1/2013.

Prioridades:

e Adolescentes de 15 a 17 anos residentes no Municipio de Santo André;

e Com medidas de protecdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente;

e Situacéo de isolamento;

e Trabalho infantil;

e Fora da escola ou com defasagem escolar superior a dois anos;

e Em situacdo de acolhimento institucional;

e Adolescentes em situacdo de rua;

e Encaminhados pela Rede de Protecdo e Atencdo a Crianca e ao Adolescente e Rede
Socioassistencial,

e Pertencentes as familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda;

e Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia;

e Egressos de medidas socioeducativas ou em cumprimento de medidas socioeducativas em
meio aberto e de prestacdo de servicos a comunidade;

e Proveniente de familias cuja renda seja igual ou inferior a %2 salario minimo per capita ou com
renda total de até trés salarios minimos.

6.3.4. Atividades realizadas e metodologia empregada

ATIVIDADE OBJETIVO METODOLOGIA
Identificamos demandas, avaliamos o Realizamos entrevista social e escuta
contexto social familiar e econémico para | qualificada com todos os

Entrevista Social | insercdo no Servico de Convivéncia e encaminhamentos recebidos da rede
Fortalecimento de Vinculos. socioassistencial.
Buscamos valorizar a diversidade de Dinamicas, jogos, filmes,

saberes e vivéncias culturais, estimulando a | documentarios, atividades em grupo,

tomada de decisdes alinhadas ao exercicio | roda de conversas, livro de atividade,

da cidadania e ao seu projeto de vida, com | leitura de textos.

Educacéo Sécio | liberdade, autonomia, consciéncia critica e
Emocional responsabilidade, por meio de atividades

que estimularam a reflex&@o sobre seus

desejos e objetivos.

Projeto Lions
Quest
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ATIVIDADE OBJETIVO METODOLOGIA

Atendimento ao | Os atendimentos possibilitaram conhecer Atendimentos realizados em sala de
adolescente e sua | melhor a realidade dos usuarios atendidos, | atendimento com o sigilo assegurado.
familia desencadeando a aproximacgdo com suas Encaminhamentos para a rede
familias, permitindo-nos trabalhar questées | socioassistencial quando necessario.
que permeiam as relagOes intrafamiliares,
como por exemplo, a dificuldade de
relacionamentos dos adolescentes e seus
responsaveis, baixo rendimento escolar,
baixa autoestima, viabilizando intervencdes
em algumas situac@es junto a rede de
atendimento.

Conteldo de Promover a socializacao entre usuarios e Dinamicas, jogos, filmes,
Atividades fortalecer os vinculos familiares e documentarios, atividades em grupo,
Aplicadas comunitarios, bem como realizar trabalhar | ;543 de conversas, livro de atividade,

os eixos: Eu Comigo, Eu com os outros e
Eu com a cidade, em concomitancia 0s
temas transversais: Meio Ambientes,
Atualidades, artes-cultura e esportes (jogos
coletivos)

leitura de textos.

6.3.5. Quadro de Funcionarios por Servico

Regime de Carga Carga
Quantidade Cargo/Funcéo Escolaridade g N horaria horaria
contratacao .
Diaria semanal
1 Técnica de Referencia Sup_erlor em Servigo CLT 02 10
Social
1 Orientador Social Superlor_em CLT 02 10
Pedagogia
1 Educador (a) Ensino Médio CLT 03 09
1 Técnica Social Superior Psicologia CLT 02 10
Estagiari rvi .
1 S(s)tca:g:a 1a de Servico Superior incompleto CLT 02 10
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6.1.6. Quadro de Voluntérios por Servigo

Quantidade Atividade Escolaridade Carga horaria semanal

01 Acompanhamento Psicopedagoga 10h

6.3.7. Como a Entidade ou Organizacdo fomentou, incentivou e qualificou a participacéo
dos usuarios e/ou estratégias que foram utilizadas em todas as etapas do plano
(elaboragéo, execucao, avaliagdo e monitoramento).

A participacdo das familias e dos adolescentes foi imprescindivel para o éxito das
atividades que foram desenvolvidas no Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
Os encontros realizados com as familias proporcionaram trocas e discussdes de temas
trazidos por eles. A avaliacdo realizada a cada encontro nos trouxe parametros para
elaboracdo das nossas aces com o suporte de leis e resolucbes proprias a politica de
assisténcia social.

O sistema de monitoramento e as avaliagbes ocorreram através de pesquisa de
satisfacdo e dialogos individuais.

6.3.8. Avaliagdo e monitoramento

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos teve como meta incentivar as
familias a refletirem sobre as situacdes vivenciadas de violacdo de direitos para serem capazes
de proteger seus membros, promovendo debates sobre tematicas que almejaram o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

Foram atendidos 25 adolescentes com idade entre 15 a 17 anos, permaneceram 16
adolescentes (10 masculino e 06 feminino). Sendo que 06 adolescentes foram inseridos no
Programa de Socioaprendizagem em 2023.

Lions quest
Durante o ano realizamos com o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos:

¢ 06 atendimentos psicossociais presenciais;
e 20 atendimentos presenciais as familias;

e 10 encontros com as familias;

e 05 encaminhamentos para a area da salde.
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Identificamos pelo monitoramento que a permanéncia dos adolescentes no SCFV foi
percebida favoravelmente pelas familias.

No que se refere aos indicadores qualitativos podemos elencar os seguintes resultados
alcancados:

e Fortalecimento de vinculos com a comunidade, usuarios e profissionais;

e Ampliacdo de conhecimento das familias referente a importancia na protecao social as
criangas e adolescentes;

e Maior percepcdo dos responsdveis mediante aos assuntos que condizem aos aspectos
que abrangem a adolescéncia e juventude atual;

e Ampliacdo do universo social, artistico e cultural das criancas e adolescentes, sendo
estimuladas potencialidades, habilidades e talentos.

SCFV-Servico de Convivéncia e N2 de Adolescentes no SCFV

Fortalecimento de Vinculo

Adolescentes Total

Ativos 25

Ingresso 7 M Ativos

Evasdio 12 M Ingresso
Evasdo

Insergcdo MT 6 -

M Inser¢do MT

Sub Total 7
Géneros no SCFV

Feminino 12

Masculino 13

LGBTQIAP+ 0 M Feminino
Sub Total 25 B M Masculino

Municipios

V1. Guiomar -

S.A

Princ. Gales - Municipios

sA 2 P

VI. Alice - S.A 2

VI. Suiga - S.A 1

Jd. Teles - S.A 2 -|~
I_l I_l I_L I_L |-

Sac. Cabral - S.A 3 ?* ?* v‘ ?* ?* v‘ ?* - v v o

Sitio Vi - ot Bt 5t 5 5 ot ot 85t «°

sa 1 E TP ~o'~">. & o8 B0 o

VI. Palmares - (9‘:’\0 ‘*‘(D _‘\\‘?“ \fb b« '0- c\\\ 1}6\ Qf;\' OQ‘

SA 3 N F ST P

Jd. Estadio - S.A 1

1d. Cipreste - 1

S.A

Qutros 3

Sub Total 25
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Articulacdo com a Rede Socioassistencial

Conforme orientacOes técnicas do Centro de Referéncia de Assisténcia Social- CRAS
e do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, a articulagéo
intersetorial teve por objetivo, proporcionar melhorias nas condi¢des de vida das familias e o
acesso dos usuérios, em especial, aqueles que vivem em situacdo de vulnerabilidade ou risco
social, aos beneficios, servicos, programas e projetos que integram o SUAS, atraves de acoes
integradas junto a rede de protecéo social.

Em 2023 realizamos articulagdes com a rede socio asssistencial OSC Ficar de Bem,
Instituicdo Beneficiente Irma Marli, Entidade Social Todo Mundo Feliz tanto para insergéo

de usuéarios no SCFV, como para acompanhamento.

6.3.9. Quadro resumo das atividades desenvolvidas

. Nuamero
Nome do oy . . . Periodicidade .
i Publico- |Faixa| Horario de . Capacidade de
Servico ou L. . Dias da . L
alvo Etaria) Atendimento Atendimento | Usuarios
Programa Semana .
atendidos
Servico de Adolescentes De Das 13h30min De 3% a 62 feira 50 25
Convivéncia e de ambos 0s 13a as 17h. Durante todo Adolescentes
Fortalecimento | sexos e suas 17 0 ano
de Vinculos familias anos

Demanda Reprimida

Neste ano ndo tivemos demanda reprimida para o Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos.

a) Orientacdo/encaminhamento dado a estas pessoas (demanda reprimida)

b) A Organizacao € referenciada ao:

. CRAS: () sim ( ) ndio. Qual 0 CRAS? (CRAS CENTRO) DE SANTO ANDRE

Il. CREAS

111. Centro POP

CASA LIONS DE ADOLESCENTES DE SANTO ANDRE
Av. Dom Jorge Marcos de Oliveira, 50 — Santo André / Sdo Paulo.
Tel./fax: 4428 7932 — www.clasa.org.br — clasa@clasa.org.br




7. CAPACITACAO DOS TRABALHADORES (AS)

CAPACITACOES | AREA/SETOR TEMA LOCAL
Conferéncia Diretoria/Psicossocial | Reconstrucdo do SUAS: | Teatro Carlos
CMAS O SUAS que temos e 0 Gomes

SUAS que queremos
Capacitacao Psicossocial CEBAS ACM Centro SP
REBRATES
Encontro Diretoria/Psicossocial | Encontro das ABC Aprendiz
DRADS Instituicdes de Santo

André — Captacéo de
Recursos

Encontro Nacional | Psicossocial “Captagdo de recursos ¢ | Instituto
FEBRAEDA gestdo de ONGS: como | GERAR

ser mais eficiente”;

“Aprendizagem

Profissional — Desafios”;

“Diversidade e inclusao:

a construcdo de um

projeto de vida para

todos”.
Seminario Pedagogico/ Qualificacdo das Assembleia
ALESP Psicossocial Entidades e Legislativa de

Organizacdes Sociais | Sdo Paulo
Curso Equipe Técnica/ De acordo com cada Colégio
CONFORP Pedagdgica/ RH/ area Pentagono

Nutricao
Curso Todos os Agentes CLASA
DENARC/DIPE Colaboradores da Multiplicadores na
OSC Prevencdo ao Uso

Indevido de Drogas
Capacitacao Todos os Seja um Empreendedor | CLASA
SEBRAE Colaboradores com atitudes certeiras
Curso Operacional/Cozinha | Cozinha experimental | CRAISA SA
CRAISA Receitas Natalinas
Capacitacao Pedagdgico/ SCFV - Organizacdo e | PAULUS SP
PAULUS Psicossocial trabalho cotidiano
Capacitacdo Pedagogico Educacao LIONS
LIONS QUEST Socioemocional Guarulhos

CASA LIONS DE ADOLESCENTES DE SANTO ANDRE

Av. Dom Jorge Marcos de Oliveira, 50 — Santo André / Sdo Paulo.
Tel./fax: 4428 7932 — www.clasa.org.br — clasa@clasa.org.br




REUNIOES EXTERNAS PARTICIPANTES
Conferéncia da Assisténcia Social Coordenagéo Social
CMAS Coordenacéo Social
Patrulheiros Mirins Equipe Técnica
Forum Paulista da Aprendizagem Profissional | Técnica Social
(FOPAP)

Ficar de Bem Assistente Social
CRAS Centro Assistente Social
ReuniBes com empresas Equipe Técnica
parceiras/aprendizagem

Reuni&o de equipe FEASA Equipe Técnica

8. CONSIDERACOES FINAIS

Por meio de um processo democrético, participativo, sério e reflexivo que possa captar
0s pontos mais fortes e até mesmo os pontos frageis da Instituicdo e apontar os rumos da sua
superacdo com vistas a elevar o nivel do nosso desempenho, face aos n0ssos compromissos
sociais, esperamos aprimorar e aperfeicoar cada vez mais 0 nosso trabalho.

Santo André, 24 de janeiro de 2023.

Tania Araujo Ana Lucia Duraes
Assistente Social Coordenadora Pedagogica
CRESS 34032

Paulo Fernando Coelho
Presidente
2022-2023

CASA LIONS DE ADOLESCENTES DE SANTO ANDRE
Av. Dom Jorge Marcos de Oliveira, 50 — Santo André / Sdo Paulo.
Tel./fax: 4428 7932 — www.clasa.org.br — clasa@clasa.org.br
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Assinaturas

@ Ana Lucia Durdes
CPF: 149.276.138-95

Assinou como parte em 27 fev 2024 as 09:33:39
Ana Lucia Duraes

@ Paulo Fernando Coelho

CPF: 056.338.378-00
Assinou como parte em 27 fev 2024 as 15:55:24 QP’
Paulo Fernando Coelho

@ Tania Aradjo
CPF: 163.524.528-17
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Log

26 fev 2024, 17:00:47 Operador com email ti@clasa.org.br na Conta 8d6ff38e-e5a5-4d93-8a0a-bf1056e1896d criou
este documento nimero ff05856e-9378-43e0-8f79-c80badb2907b. Data limite para assinatura
do documento: 27 de margo de 2024 (16:59). Finaliza¢do automatica ap6s a Ultima assinatura:
habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

26 fev 2024, 17:00:47 Operador com email ti@clasa.org.br na Conta 8d6ff38e-e5a5-4d93-8a0a-bf1056e1896d
adicionou a Lista de Assinatura:
PEDAGOGICO®@CLASA.ORG.BR para assinar como parte, via E-mail, com os pontos de
autenticacao: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura manuscrita.
Dados informados pelo Operador para validacdo do signatario: nome completo Ana Lucia
Durdes e CPF 149.276.138-95.

26 fev 2024, 17:00:47 Operador com email ti@clasa.org.br na Conta 8d6ff38e-e5a5-4d93-8a0a-bf1056e1896d
adicionou a Lista de Assinatura:
pfcoelho@uol.com.br para assinar como parte, via E-mail, com os pontos de autentica¢do:
Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura manuscrita. Dados
informados pelo Operador para validagao do signatario: nome completo Paulo Fernando Coelho
e CPF 056.338.378-00.
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26 fev 2024, 17:00:47 Operador com email ti@clasa.org.br na Conta 8d6ff38e-e5a5-4d93-8a0a-bf1056e1896d
adicionou a Lista de Assinatura:
tanaraujo24@gmail.com para assinar como parte, via E-mail, com os pontos de autentica¢ao:
Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura manuscrita. Dados
informados pelo Operador para validagdao do signatario: nome completo Tania Araujo.

27 fev 2024, 09:33:45 Ana Lucia Durdes assinou como parte. Pontos de autentica¢do: Token via E-mail
PEDAGOGICO®@CLASA.ORG.BR. CPF informado: 149.276.138-95. Assinatura manuscrita com
hash SHA256 prefixo b8f5e8(...), vide anexo 27 fev 2024, 09-33-39.png. IP: 187.34.24.24.
Localizacao compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -23.6607519 e longitude
-46.5466517. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.766.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

27 fev 2024, 09:53:53 Tania Araudjo assinou como parte. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
tanaraujo24@gmail.com. CPF informado: 163.524.528-17. Assinatura manuscrita com hash
SHA256 prefixo dcOcd7(...), vide anexo 27 fev 2024, 09-53-52.png. IP: 200.173.237.121.
Componente de assinatura versao 1.766.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

27 fev 2024, 15:55:24 Paulo Fernando Coelho assinou como parte. Pontos de autenticagao: Token via E-mail
pfcoelho@uol.com.br. CPF informado: 056.338.378-00. Assinatura manuscrita com hash SHA256
prefixo 9cbbc0(...), vide anexo 27 fev 2024, 15-55-24.png. IP: 189.1.163.24. Localizagdo
compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude -23.6620515 e longitude -46.5299796. URL
para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura
versao 1.766.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

27 fev 2024, 15:55:25 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizacdo automatica apés a
ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
ff05856e-9378-43e0-8f79-c80badb2907b.

lcp Documento assinado com validade juridica.
Brasil Para conferir avalidade, acesse https://validador.clicksign.com e utilize a senha gerada pelos signatarios ou
E:) envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n° ff05856e-9378-43e0-8f79-c80badb2907b, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.

25 clicksign ff05856e-9378-43€0-8f79-c80badb2907b Pagina 2 de 4 do Log


https://app.clicksign.com/location?latitude=-23.6607519&longitude=-46.5466517
https://app.clicksign.com/location?latitude=-23.6620515&longitude=-46.5299796

I. k . ® Datas e horarios em GMT -03:00 Brasilia
c IC Slgn Log gerado em 27 de fevereiro de 2024. Versao v1.32.0.
Anexos

Ana Lucia Duraes

Assinou o documento enquanto parte em 27 fev 2024 as 09:33:39

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo b8f5e8;...)

Ana Lucia Durdes
27 fev 2024, 09-33-39.png
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Paulo Fernando Coelho

Assinou o documento enquanto parte em 27 fev 2024 as 15:55:24

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 9cbbc0(...)

Paulo Fernando Coelho
27 fev 2024, 15-55-24.png

Tania Araujo
Assinou o documento enquanto parte em 27 fev 2024 as 09:53:52

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo dcOcd7(...)

Tania Araujo
27 fev 2024, 09-513>-52.png
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